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A konyvtar jovoképe, stratégiai terve
onértékelése, szandéknyilatkozata

Eloszo

A Fertdd Varosi Kényvtar stratégiai tervének meghatdrozasakor
figyelembe vettilk az 1997. évi CXL. térvényt, a konyvtari
terlilet 2013 és 2019 kozotti idészakra megfogalmazott orszégos
stratégiai tervét. A koényvtar helyét, feladatat, szerepét a véros
nyilvanos konyvtari elldatdsaban. A kényvtar stratégiai terve
hatarozza meg a kényvtar mindségpolitikajat  és
Célja az intézmény hossz( téavu célkit(izéseinek és szandékainak
rogzitése, ezek megvaldsitasahoz sziikséges anyagi és human
eréforrasok szambavétele. A célok eléréséhez sziikséges
cselekvési program megfogalmazasa.

Jovokép

Az informaciéos tdrsadalom, a tuddsalapl tdrsadalom
alapintézménye az informaciot gy(ijts, feltdré és szolgaltatd
intézmeény: a koényvtar. A kényvtar a kovetkez6 5 évben
lényeges szerepet fog betélteni az informacidkat szolgaltatd
intézmények kozott. Megdrzi hagyomanyos kényvtari funkcidit
is. Tobb latogatdé keresi majd fel. BOviil a felhasznaldk kére
(didkok, tanuldk, nyugdijasok, vallalkozék, pedagdgusok,
szabadidét eltdlték, felndtt tanuldk, intézményekben dolgozdk,
kézigazgatasban dolgozok, civil szervezetek). Szolgaltatdsai
irant minden korosztdly érdekl8dik. Legtobben tovabbra is a
kilonb6z6 dokumentumok koélcsénzéséért, illetve a helyben
hasznalatért keresik fel az intézményt. Ezen dokumentumok
mellett azonban egyre névekszik az elektronikus
dokumentumok, adatbazisok szdma, né a hangoskdnyv, CD-
ROM kindlata, az Internet haszndlata is altaldnosan elterjedt
lesz. Sok felhasznalé mar a sajat otthondbdél is tajékozodni tud
nemely szolgaltatasunkrél. Jelent8s szerepet vallal az emberek



kozérdekl informdcidkkal valé elldtdsdban, az igényekhez
alkalmazkodé Uj szolgaltatdsok bevezetésében. A kdnyvtar teret
fog biztositani a modern technikénak, a szinvonalas, személyes,
bensGséges el6adasoknak, az elmélyilt tanulasnak,
rendezvényeknek. Nagymértékii valtozdsok kdvetkeznek be a
human er6forras teriletén is. A kényvtdr miikddése
szempontjabdl tovabbra is a koéltségvetési forrasok lesznek a
legbiztonsagosabbak, de minden mas lehetdséget is meg kell
ragadni, hogy minél nagyobb anyagi eréforrast tudjon
megszerezni kiilénb6zb forrasokbdl.

Kiildetésnyilatkozat

Kapcsolédva a hazai kényvtéri teriilet kiildetésnyilatkozatdban
megfogalmazottakhoz, a Vdérosi Kényvtdr az aldbbiakban
fogalmazza meg és teszi k6zé kiildetésnyilatkozatat. A hazai és
nemzetk6zi informaciéhoz és tuddsanyaghoz torténé szabad és
korlatlan hozzaférés biztositdsdval a kényvtari rendszer egésze
legyen alkalmas.

A konyvtari elldtdsban azoknak a prioritdsoknak kel
érvényesiilniiik, amelyek a koényvtar-haszndldkat és a
szolgaltatasokat helyezik el6térbe, amelyek az Eurdpai Unid
orszagai kézal a jo  koényvtariiggyel rendelkez8ket
meghatarozzak.

KULDETESNYILATKOZAT

Fertdd Varosi Kényvtar kapcsolédva a hazai kényvtari teriilet
kildetesnyilatkozatdban megfogalmazottakhoz, az aldbbiakban
fogalmazza meg és teszi kézé kiildetésnyilatkozatat!

A teleplilés nyilvanos kdnyvtaraként f6 feladatanak azt tekinti,
hogy az érdekl6dbk lehet6 legszélesebb kére szamdra biztositsa
a feltételeket a magyar és az egyetemes kultlra kincseinek
megismerésére, a folyamatos &nmlivelésre, a szinvonalas
szorakozasra.

A hazai és nemzetkézi informdcidhoz és tudisanyaghoz térténd
szabad és korlatlan hozzéférés biztositasdval a konyvtari
rendszer egésze legyen alkalmas.
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A koényvtari elldtdsban azoknak a prioritdsoknak kel
érvényesiilniik, amelyek a kényvtar-haszndldkat és a
szolgaltatasokat helyezik elStérbe, amelyek az Eurépai Unié
orszagai kozil a jo kényvtariggyel rendelkezoket
meghatarozzak.

Ennek  érdekében a  kényvtar gylijtSkérébe  tartozd
dokumentumok beszerzésével és kényvtari szolgaltatdsok
szervezeésével tamogatja:

e szervezett oktatasban és az ©6nképzésben résztvevd
szemeélyek tanuldsat,

e az allampolgari jogok gyakorldsédhoz, valamint a személyes
€s a kozdsségi 6nmegvaldsitdshoz sziikséges kdzhaszni
ismeretek megszerzését,

e a gazdasag, a tarsadalom, a tudomany és a kultlra
teriiletén valé tdjékozédast,

e az irodalom és mas milivészeti dgak alkotdinak és
alkotasainak megismerését,

e a telepulés természeti értékeinek, kulturdlis és néprajzi
hagyomanyainak bemutatdsat és gy(ijtését,

e a gyermekek olvasasi kulturajanak, 6nalld ismeretszerzési
tevékenységének segitését,

 a korszerli informacids szolgaltatas biztositasat,

e a szabadidd hasznos eltdltését.

Feladatok

Fentiekbdl kévetkezik:
- A szolgaltatasok szinvonaldanak mindségi fejlesztése

- Tamogatni kell az élethosszig tartd tanuldst, a szolgdltatasok
bévitésével

- Javitani  kell a kérnyezeti feltételeket, hogy azok
megfeleljenek a jelentkez6 Uj igényeknek - A kényvtari
szolgaltatdsokban is biztositani kell a folyamatos mindséget.

(W8]



Kérnyezeti tényezok és hatasok

A kényvtarak szerepe az elmult években igencsak megvaltozott.
Az EU orszagaiban az élethosszig tarté tanulds, az "életre
tanulas", az atképzés kozponti helyévé valt a kényvtar. Ez a
funkciébdvités mind a politikai hatalom, mind a tarsadalom
egésze szamara Uj lehet8ségként jeleniti meg a kényvtarakat,
amire a koényvtaraknak a szolgaltatdsok bévitésével kell
valaszolniuk. A  felsGoktatds  szerepének  ndvekedése
kbvetkeztében megn6tt a hallga-téi  Iétszdm, ennek
kovetkeztében statisztikailag (orszédgosan) is kimutathato, hogy
ezen csoportbdl is megndvekedett a kényvtarhasznalok szama.
A megndvekedett létszamU haszndlé egyre tdbb koényvtari
szolgaltatast igényel. Megvaltozott a kommunikdcids és
informacios technoldgia is, a kdnyvtarak a hasznaldik szadmara
olyan informaciés és kommunikdciés lehetGségeket nydjtanak,
amelynek eredmenyeként lehetévé vélik, hogy az éppen adott
kényvtar szolgéltatdsain kivill a hasznaldk egy virtualis
kodnyvtarban barangolhassanak a vildg legjelentésebb kényvtari
allomanyai és informaciéi kozétt. A kézmivelddési kényvtarak is
jelentds valtozdson mentek keresztil. Az élethosszig tartd
tanulast, a tovabbképzést, atképzést dokumentumaival, az
informaciokkal és a segit6 - "informdci® menedzser" - a
kdnyvtaros révén ennek aktiv részese. Tanui lehetiink annak,
hogy egyre n6 a ODR szerepe, melynek alapelve, feladata
lehetévé tenni, hogy az igényelt dokumentumot a
konyvtarhaszndlé minél elébb megkapja fiaggetlentil mind az
igénylS, mind a dokumentum hollététél. A kbltségvetési forrasok
egyre szlkiilnek, egyre nagyobb szerepiik lesz a palyazatok &ltal
megszerezhet$ pénzforrasoknak, e nélkiil ma mar igen nehezen
tudnak a kdnyvtarak ellatni feladatukat.

A fentieket levetitve kényvtarunkra, az aldbbiak allapithatok
meg:

- NG a konyvtari szolgaltatasokat igénybe vevék szama
- Valtoznak az elvarasok, Uj igények jelennek meg

- Uj szolgéltatdsokat kell (kellett) bevezetni (nyomtatds,
fénymasolds (fekete-fehér,- szines) laminélas, spiralozas )

- Egyre tobben veszik igénybe az elektronikus informacidkat



(korszerdsiteni sziikséges a technoldgiat (halozat, savszélesség,
WIFI szabad hozzaférés)

- Szikseg van a munkatarsak folyamatos képzésére,
onképzésére, hogy meg tudjanak felelni a hasznaldk altal elvart
igényeknek (tajékoztatas, mindségi szolgaltatas, Uj
szolgaltatasok, internet)

- Meg kell gy6zni a fenntartét, hogy a varos lakoinak igenis
szilksége van a konyvtari elldtdsra, mivel m{ikédd forrasai nem
teszik lehetdvé a nagyaranyl fejlesztéseket, és mds
prioritasokat jelél meg, ugyanakkor a kényvtari térvény kételezd
feladatava teszi a kényvtari ellatast.

A célok és a fejlesztendé kulcsteriiletek meghatarozasa

Cél egy olyan konyvtarat miikédtetni, amely segiti a hasznaldkat
és potencidlis haszndlokat abban, hogy eligazodjanak az
allampolgéri, a demokratikus jogi szabalyozasban, biztositsa
szamukra a dokumentumokhoz valé hozzaférést (ODR)
lehetéséget kell adni a helyi és orszédgos informacidkhoz vald
hozzajutashoz (a telematikai fejlesztések tovabbvitelével). A
dolgozdk folyamatos képzésével, tovabbképzésével
megteremteni azt a tudasbazist, amellyel mindez lehetévé valik.
A felhasznaldképzés folyamatossa tétele.

Stratégiai terv, SWOT elemzés, 6nértékelés

Erdosségek

A fejlesztest befolyasold tényezék Fert8d Varosi Kényvtar a
nyilvanos konyvtari elldtasi rendszer része

e A lakossagi kényvtari ellatas helye

* Része a varos kozmliveldési, kdzgyijteményi rendszerének

* A kdzponti koltségvetés tdmogatja az allomanygyarapitast és a
telematikai fejlesztéseket

e A varos 6nkormanyzata gondoskodik a kényvtar fenntartasarol
* A munkatarsak dénté része szakképzett



* A dokumentumallomany folyamatos gyarapitdsa biztositott

e Megfelel6 szamu olvaséi termindlok biztositjdk az elektronikus
katalogusok hasznalatdt az internetelérhetéség szolgaltatdsként
biztositott

* Sajat és vasarolt adatbazisok - A kényvtar szolgdltatdsai az
interneten

e A rendezvények, vetélkedbk, kidllitdAsok az olvasds, az
irodalom és a kultira népszer(isitését szolgaljak.

Gyengeségek

o M(ikddési feltételek

* Zsufoltsdg, nem megfelelS raktari helyiség /padlds/

* A feladatokhoz szilikséges targyi eszk6zok és technikai
berendezések amortizacidjat nem kéveti allando fejlesztés
(anyagi erdforrasok hidnya)

e A szakmai feladatok szinte kizardlag csak palyazati
tamogatasbdl lehetségesek

* A sokretl tevékenységhez kevés a személyi feltétel

* A kényvtar mindennapjaiban kevéssé van jelen a marketing
szemlélet

* A szolgaltatasok elsGsorban a jelenlegi kényvtarhasznalok
igényeire koncentralédnak.

Lehetoségek

e A konyvtar szerepe felértékel8dik az unids csatlakozas
kévetkeztében

» A min8ségi rendszer kévetelményeinek kdnyvtéri alkalmazasa
e Folyamatos palyazati aktivitds, az 6nrész vallaldsanak
lehetdségével

* Csatlakozas a megyei k6zos kataldgushoz

e A gylijtemény (j médiumokkal valé gyarapitasa

e Uj célcsoportok megnyerése

e Uj szolgaltatasi formak bevezetése

° Az oktatas kilonb6z8 szintjeinek és az élethosszig tartd
tanulds feltételeinek a megteremtése

* A hasznaldkkal partnerkapcsolat kialakitdsa, az informacio-
visszakeresés.



Veszélyek

o A m(ikodési feltételek nem javulnak
* Az adminisztracids kotelezettségek névekedése varhatd
e A fenntarté nem biztosit elegendd forrdst a megnovekedd
szakmai feladatokra, a technikai fejlesztésekre,
muikodtetésiikre, karbantartasukra
Az informacids technolégia folyamatos fejlesztésének hidnya a
teljes rendszer miikodését veszélybe sodorhatja
* Az idGhidny az Uj technoldgidk és rendszerek készségszintii
elsajatitasa érdekében
* Az allomany tudatos rongdldsa és a lopdsok szamanak
novekedése.

e A human eréforras hidnya

Prioritasok

e Koényvtari rendszeriink kompatibilitdsanak biztositasa a
nemzeti informacié technoldgiai rendszerhez

° A konyvtari infrastruktira fejlesztése, integralt kényvtari
rendszer alkalmazasdnak és a k6zés kataldgus miikédtetésének
feltételeként.

A Fertéd Varosi Konyvtar dolgozéjanak
szandéknyilatkozata

Szandékom szerint:

e szolgdltatasaink mindig a felhasznaldk sziikségletein
alapulnak,

e arra torekszem, hogy segit6készek, szivélyes legyek,
tiszteletben tartva latogatok elvarasait,

o torekszem tovabba a mindségi szolgaltatdsok nyljtdséra, a
folyamatos szakmai képzéssel is,

e kozérdekl, kézhaszni informacidkkal igyekszem setgiteni a
varos lakossagat,

e széles valasztékot kinalok a legfrissebb kényvekbdl és egyéb



dokumentumokbdl,

e biztositom konyvtarkoz: kélcsdnzés utjan, a ndlunk nem
talalhatd  dokumentumokat is olvaséink rendelkezésére
bocsajtom,

e megfeleld ardnyban biztositok koélcséndzhetd kdnyveket a
tanulashoz, tovdbbképzéshez, szérakozdshoz,

mivel6déshez,

o ldokozonkent kérdSiven kérdezem meg a kényvtarhasznaldk
véleményét szolgaltatasamkrol az intézmeényrél stb., azokat
hasznositjuk munkank soran,

* valtozatos, szinvonalas programok szervezeéseével a mivelddés,
a klkapcsolodas helyszinévé teszem a kényvtarat,

e kellemes kérnyezetet biztositok felhasznaléinknak az
informaciokereséshez, a kdlcsénzéshez, a tanuldshoz, a
szabadidé eltltéséhez,

o lgyekszem olvasomkat a varos lakdit tajékoztatni a kényvtari
€s a varosi programokrol.

Fenti céljaink elérése érdekében

e sokoldalu, feltért gy(jteményt alakitunk ki,

®a hagyomanyos kényvtari szolgaltatasok mel!ett fejlesztjik
szamltogepes szolgaltatasainkat,

e részt veszek a tovabbképzéseken, tapasztalatcseréken,

e fogadjuk mas konyvtarak szolgaltatdsait, s téreksziink k&zés
szolgaltatasok létrehozasara.

Kelt: Fertéd, 2015. marcius 10.

......................................

“elemzést készitette
Filépné Simon Edit
kényvtarvezetd




